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C4 Energikoncernen erbjuder el, elhandel, Vipé kundservice stravar alltid efter att vara tillgangliga och snabbal 6PPET
fiarrvarme, fiarrkyla, fibernat, 1oT, biogas, Har du frégor gér det bra att ringa oss pd 044-780 75 20 Méndag-Fredag
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Bl for elbils Gl Du kan Gven besoka oss personligen pa Industrigatan 72 i Kristianstad men i dessa
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ger en telefonsvarare instruktioner om vart du kan vanda dig vid akuta Grenden.

samt producerar fiarrvarme och grén el pé&
Alléverket.

Véra ledord ar trygghet, miljo, hég serviceniva
och konkurrenskraftiga priser vilket dr viktiga
delarien utveckling av ett attraktivt och
hallbart samhalle.
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VD HAR ORDET!

Nar detta nummer av var kundtidning produceras
pdgdr Corona pandemin och smittspridningen
6kar i samhallet. Pandemin har stor paverkan
lokalt i Kristianstads kommun och den andrar for-
utsattningarna i Sverige och varlden enormt. Det
ar viktigt att vi alla fortsatter att halla ut och att vi
folier Folkhalsomyndighetens rekommendationer.
Vi hoppas givetvis att pandemin snart ska vara
6ver och media rapporterar ofta om ndr ett vaccin
kan vara pd géng.

2020 gar sannolikt ocksa till historien som ett av de
varmaste aren. Det dr sdkert ndgot som du som ar
fjarrvarmekund och elhandelskund kanske noterat
pa dina fakturor fran oss. Under delar av aret
har elpriserna i marknaden varit sa laga att

vi inte kunnat producera el vid Alloverket,

da vara rorliga kostnader for bransleflis

inte ens kunnat tdckas. Med stor sannolik-
het kommer vi att gd in i en framtid med
valdigt stora prisvariationer for el i marknaden
med allt mer vaderberoende kraft i systemet
sammantaget med flaskhalsar i 6verforingskapacitet

i 6verliggande elnat under lang tid. Svenska kraftnat
har mdnga projekt pa gang for att bygga bort effekt-
problematiken”, som det rapporteras en del om i media,
men det ar ldnga ledtider i projekten.

Inom alla C4 Energis verksamhetsomraden arbetar vi
hela tiden for att standigt bli battre. Som ett led i detta
genomfordes nyligen en undersckning av hur vi uppfattas
av saval kunder som de som &nnu inte &r kund hos
C4 Energi. Gladjande svarade véldigt manga pa under-
sokningen, resultatet utvarderas nu och blir en viktig
del i var fortsatta utveckling.

Var solcellspark Solpunkten &r under uppstart och
vi kommer efter arsskiftet ga ut med mer information
om hur privatpersoner, foretag och organisationer kan
engagera sig i solparken.

Under 2020 naddes dgarkravet att minst 95% av
alla fastigheter i kommunen har tillgéng till fiber.

Som
kund till C4
Energi bidrar du

dérmed inte bara till
vart fortsatta klimat-
och héllbarhetsarbete,
du bidrar éven aktivt

till utvecklingen av

Kristianstads
kommun

VD HAR

ORDET!

Vi jobbar nu vidare med fortatningar och bygger vidare
dér ekonomiska férutsattningar finns. Vi for ocksa en
dialog med var dgare Kristianstads kommun om even-
tuella nya ambitioner. Fiberinfrastrukturen kommer att
vara en stor tillgdng fér kommunens utveckling.

Allt fler tecknar ocksé lokala och gréna elavtal med
C/4 Energi, vilket ar otroligt gladjande! Sedan starten
2015 har nu 6ver 8700 kunder tecknat elavtal med sin
lokala aktér, C4 Energi. Att var koncerns verksamheter
sammantaget bidrar till att minska vaxthusgasutslap-
pen under 2019 med drygt 113 100 ton koldioxid goér mig
ocksa stolt och glad.

Det marks patagligt att allt fler i Kristianstads kom-
mun ocksa vill engagera sig och bidra till omstéllningen
mot ett hallbart och grénare samhélle. Efterfragan pa
nyckelfdrdiga solcellsanlaggningar och 16sningar for att
ladda elbilar okar fortsatt kraftigt.

Under 2021 paborjar vi ocksa ett omfattande arbete
med att byta elmatare och en hel del fjarrvarmematare,
totalt ca 30 000 matare, till en ny generation for att leva
upp till ny lagstiftning. Med dessa pa plats kan vara
kunder enklare ocksd ges majlighet att effektivisera sin
energianvandning.

HK Scan i Kristianstad koper nu ca 11 000 000 kWh/ar
biogas for produktion av dnga i sin verksamhet. Bioga-
sen som levereras av C4 Energi produceras i Karpalund

och ersatter fossil gasol. En av vdra samarbets-
partners har nyligen ocksa kopt sin forsta
tunga lastbil som gar pa flytande biogas.
Det &r ett bra exempel pa hur lokala
samarbeten kan bidra till klimatarbetet.
C4 Energi dgs vi till 100% av Kristian-
stads kommun. Darmed ar C4 Energi ocksd
Ditt foretag, dd du som medborgare far del
av C/4 Energis verksamheter och vinster pa ett
eller annat sitt. C4 Energi har genom &ren byggt upp en
omfattande verksamhet utan stod av skattebetalarnas
pengar. All finansiering sker via externa lan i mark-
naden och med egna vinster. Vinster delas ocksa ut till
Kristianstads kommun och reinvesteras i C4 Energis
verksamheter som bidrar till annu mer klimat- och
samhallsnytta.

Som kund till C4 Energi bidrar du darmed inte bara till
vart fortsatta klimat- och hallbarhetsarbete, du bidrar
aven aktivt till utvecklingen av Kristianstads kommun
och bidrar till att skapa nya lokala jobb.

Vi sponsrar lokala féreningar, fran ungdomsverksamhet
till elitidrott och bidrar ocksa till Stadsmissionens Café
David. Det kan vi gora tack vare dig som ar kund, med
din hjalp skapar vi tillsammans mer samhallsnytta.

God lasning!
Goéran Thessén, VD
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Anlaggningen ar pa plats—En so

C4 Energi ger dig chansen att bli deldgare ien av
Sveriges storsta solcellsparker. Lagsta punkten
langs E22 utanfor Kristianstad ar sedan en tid
tillbaka inte bara sankmark utan ocksad hem &t en
gigantisk solcellsanldggning, fardig att forsoérja
privatkunder och foretag med férnybar energi.

Det kan tyckas ironiskt att Kristianstads nya landmarke,
solcellsanldggningen med cirka 10 000 paneler, star klar
ndr det ar som morkast. Men nu kan det bara bli ljusare,
bade bokstavligt och bildligt.

- Framtiden &r ljus for solenergi. Efterfragan pa for-
nybar el dar stor och kommer bara att fortsdtta 6ka, och
sol tillsammans med dagens teknik dar en valdigt bra
16sning, sdger Lars Britse, marknadschef pd C4 Energi.
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Olika alternativ for privatkunder och féretag
Som elhandelskund hos C4 Energi kan du ta del av sol-
energin fran parken. Privatpersoner och féretag kommer
kunna képa andelar i anldggningen via en andelsforen-
ing for 980 kr/andel. Ett smidigt och prisvart alternativ
for dig som vill ha férnybar, lokalproducerad el men inte
vill eller har mojlighet att sjdlv satta solceller pa det
egna taket.

Foretagskunder kommer ocksd att erbjudas mojligheten
att kopa in sig i anlaggningen och darmed dga en
egen fysisk del, eller teckna langre fastprisavtal.

- For manga foretag ar det vardefullt att f& ett langsik-
tigt perspektiv pé sina energikostnader, sager Lars Britse.



yunkt i vintermorkret

Starker det egna varumarket
Idag &r det dessutom viktigare &n ndgonsin for foretag
att vara transparenta nar det géller det egna hallbar-
hetsarbetet. Genom att engagera sig i Solpunkten tar
foretagen konkreta initiativ i sitt hallbarhetsarbete.

- En investering i Solpunkten bidrar bade till
omstallningen till ett fossilfritt samhalle samtidigt

som det stdarker det egna varumadrket, sager Lars Britse.

Men det finns fler fordelar. Utéver klimataspekten
bidrar alla del- eller andelsdgare dessutom till den
cirkuldra ekonomin, att pengarna gar tillbaka till
lokalsamhallet

- C4 Energi ar ett kommundgt bolag. Vinsten vi gor
genererar tillbaka till kommunen eller dterinvesteras

i foretaget vilket gynnar invdnarna i Kristianstads
kommun, sdger Lars Britse.

Intern namntavling
Och sd var det det har med namnet. Var kommer
Solpunkten ifran?

- Vi ville skapa engagemang hos vara egna medar-
betare pa C4 Energi for den har hiftiga anlaggningen.
Sa vi utlyste en intern tavling dar namnet Solpunkten
vann. Vi leker lite med det ursprungliga namnet Lagsta
punkten och sol. Och nir solen dtervander i var kommer
vi vara igang! sdger Lars Britse och fortsatter:

- Det har kommer inte bara stdrka Kristianstad utan
hela norddstra Skéne.
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Jessica Persson, kundsefvicechef pd C4 Energi.

Nu ar det bevisat

Tips!

Utover certifieringen Schysst
elhandel, finns en "svart lista” pa
Konsumenternas Energimark-
nadsbyrds sajt. Har listas alla de
elbolag som fatt mest klagomal
de senaste tolv mdnaderna och
vad klagomalen handlar om.

www.energimarknadsbyran.se

—vi ar din schyssta elhandlare

V&ra kunder vet det redan, men nu har vi det dven
pd papper: C4 Energi ar en schysst elhandlare.
Certifieringen fran Energiforetagen ar ett bevis
pd att vi som elhandelsbolag ar arliga, behandlar
vara kunder med respekt och inte sysslar med fula
knep. - Syftet ar bade att skapa trygghet fér kun-
den men ocksé bidra till en schysstare elbransch
6verlag, sdger Jessica Persson, kundservicechef
pd C4 Energi.

Du blir haffad pa vag in i matafféren av en sdljare

som erbjuder dig 500 kronor att handla mat fér om du
tecknar nytt elavtal pa studs. Kdnner du igen metoden?
Dessvarre dr den inte helt ovanlig i elbranschen.

- Vi har aven varit med om att andra aktorer har
uttryckt att de samarbetar med oss, vilket inte har varit
sant. Vi ar jattetacksamma nar vara kunder hor av sig
och berattar om sadana felaktiga pastdenden, sager
Jessica Persson.

Las pd innan du skriver under

For att undvika att bli lurad ar Jessicas tips att man aldrig
bor tacka ja till ett nytt avtal utan att forst kontrollera
sitt nuvarande. Ta alltid med dig erbjudandet hem och

las igenom ordentligt innan du skriver under, ar hennes
uppmaning.
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- Du kanske har ett bundet avtal idag. Bryter du avtalet
far du en straffavgift, sdger hon.

Ett annat tips dr att alltid anvanda sig av en elleveran-
tor som ar Schysst elhandel-certifierad. Certifikatet som
utfdrdas av Energiforetagen Sverige innebar att leveran-
toren maste uppfylla 18 kundléften som energibranschen
har satt upp med kundernas basta i dtanke.

- Det dr ganska tuffa krav som till exempel handlar
om tydlig prisinformation, att ta sarskild hdansyn till
utsatta kunder och att alltid fa ett skriftligt godkan-
nande vid telefonforsdljning, berattar Jessica Persson.

Ett elbolag aft lita pé

Sedan oktober 2020 dr C4 Energi ett av de certifierade
bolagen. Aven om kunderna férhoppningsvis redan
tidigare visste att C4 Energi ar ett elbolag att lita pd, ar
certifieringen en objektiv bekraftelse pa att bolaget beter
sig schysst, menar Jessica Persson.

- Det har forenklar fér vara kunder som tycker det ar
krangligt med elhandel. Det kan vara svart att férstd hur
elen prissatts, hur fakturan ska utldsas, hur elpriserna
ska jamféras, och sa vidare. Certifieringen visar att vi
kor med schyssta kort, sager hon.



Smarta losningar pa Kristianstads

golfklubb

Torka och vattenbrist eller 6sregn flera dagari
strack. Det gér inte lita p& vadrets makter nar
man ska hdlla en golfbana i toppskick. P& Kristi-
anstads golfklubb testar man nu en rad smarta
loT-I6sningar frédn C4 Energi for att f& fullandade
golfbanor utan att téra pé jordens resurser.

Det ser helt perfekt ut. Gréaset pa bade fairway och
green pa Kristianstads golfklubb &r tatt och frodigt
med en hadrligt gron farg trots att det dr november.
Men en golfbana skoter sig inte sjdlv. For att gora
arbetet smidigare och dessutom mer hallbart har
tre fuktmatare placerats ut pa tre olika fairways.

- En dr placerad i skugga, en i halvskugga och
en pa 6ppen mark som utsatts for mycket sol, vilket
ger oss en bra bild av fuktighetshalten i hela golf-
banan, forklarar Bevan Tattersall, golfbanemanager
pa Kristianstads golfklubb.

Win-win for gras och miljo
Bevattningssystemet pa golfbanan ar flodesstyrt
vilket innebar att om det regnar stangs vattnet av
automatiskt. Men det finns vissa punkter som ar
kansligare an andra och det ar sarskilt pa dessa
platser som fuktmadtarna ar utmarkta verktyg.

- Madtarna ar kopplade till app som visar ndr det
ar dags att vattna. Beroende pa om det &r torrt eller

fuktigt kan vi reglera vart bevattnings-

system och punktbevattna de
stallen dar det behdévs, berdttar

Carl-Henrik Dahlqvist, vd for

AB Kristianstads golfbana.

b

- Det har starker grasplantorna och gor dem mot-
standskraftiga mot slitage och sjukdomar utan att vi
behover gbdning. Dessutom sparar vi vatten, sa det
ar en win-win helt klart, fyller Bevan Tattersall i.

En golfklubb i framkant

For att 6ka sdkerheten for dem som jobbar pa golf-
banorna testas just nu dven gps:er i tre av klubbens
maskiner. Idag jobbar ett tjugotal personer ensamma
ute pd banorna. Skulle det hdnda ndgot med deras
maskiner skickas ett larm till Bevans telefon.

- Det skedde en olycka forra aret pa en golfklubb.
Darfor valde vi att testa detta fOr att sdakra arbets-
miljon, berdttar Bevan.

Men idéerna for smarta l6sningar pa golfklub-
ben tar inte slut ddr. Planen dr att framover koppla
pa ytterligare funktioner till fuktméatarna, att testa
solcellslésningar till maskinparken, att erbjuda en
app som visar vindstyrka och vindriktning och hur
det paverka golfspelet for dagen och att erbjuda wifi
over hela golfbanan. Dessutom planeras for ladd-
stolpar till alla med elbil.

- Vi har kontinuerliga moten med C4 Energi dar
vi tittar pa olika l6sningar framat. Det finns hur
mycket som helst att testa, sager Carl-Henrik.

— Det hadr ar verkligen framtiden. Kristianstads
golfklubb ligger i framkant ndr det gadller den har
typen av lésningar for golfbanor. Det ar ocksa
roligt att C4 Energi ar sa peppade och tycker det ar
kul att utveckla nya smarta losningar tillsammans
med oss, avslutar Bevan Tattersall.

Internet of Things, loT, ar ett
samlingsbegrepp fér saker som har

inbyggd elektronik och uppkoppling. loT
ar helt enkelt saker som kan kommunicera
med varandra och dela med sig av viktig
information till oss manniskor.
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Redanislutet av 1800-talet provades system med
fiarrvarme i Tyskland och USA. Men trots att fjarr-
varme har funnitsisnart 150 ar ar uppvdrmnings-
l6sningen populdrare dn ndgonsin pd grund av sina
utmarkta egenskaper: miljovanlig, lokalproducerad
och prisvard. Senaste projekten att ansluta sig till
C4 Energis fjarrvarmenat ér Ostermalms park och
Ahus Seaside.

Det gravs pa det gamla sjukhusomradet i Kristianstad.
Har ska ABK uppféra 300 nya bostdder runt en 4 000
kvadratmeter stor park. Omradet kommer att vdrmas
upp med fjarrvarme och C4 Energi ar redan pa plats
for att lagga ner den forsta ledningen.

- En del gamla byggnader ska rivas och
nagra nya ska byggas. Vart jobb &r att dra
ledningar till bade befintliga och nya
fastigheter. Totalt blir det tio fjarrvarme-
ledningar, berdttar Emil Larsson,

VI BRINNER FOR
KRISTIANSTAD

Fijarrvarme cr ett enkelt,
driftsékert och klimatsmart
valfor uppvéarmning!: Det ger
enbehaglig yé@rme i ditt hem
med minimal miljopaverkan.

produktansvarig pa C4 Energi.

Stort och l&ngvarigt projekt
Ostermalms park ar ett idealiskt
omrade for den som vill bo centralt med
allt staden har att erbjuda runt hérnet.
Projektet ar enormt och for ABK:s del berdknas

det paga i tio ar.

- Vi pd C4 Energi kommer vara involverade de forsta
fem dren. Vi ar valdigt manga inblandande, bade mark-,
ror-, och isoleringsentreprendrer, och sen ar jag sjalv
pa plats och kontrollerar allt, berdttar Claes Géransson,
utbyggnadstekniker pa C4 Energi.

- ABK dr en stor kund till oss. Vi levererar fjarrvarme

SIDA 8 - C4 ENERGI - NR 2

Fidrrvarme —hetare an ndgonsin

till de flesta av deras fastigheter i Kristianstad, sa det ar
jattekul att vi far vara med &ven pa detta projekt, sager

Emil Larsson.

Strandhotell med havsutsikt
Samtidigt, knappt tvd mil frén Ostermalms park, pagar ett
annat hégaktuellt byggprojekt: Ahus Seaside. Precis som
pa gamla sjukhusomradet pagar markarbetet och C4 Energi
har just lagt den forsta fjarrvarmeledningen pd plats.

- Forst gravs ett schakt for ledningen, 1,20 meter
djupt och en meter brett. Sen dr det var tur att lagga
ner rér som svetsas ihop och isoleras. Efter det har vi
paus nagra veckor. Nar grunden till hotellkomplexet ar

fardigstdlld kommer vi tillbaka och drar in ledningar

i sjdlva huset, berdttar Claes Goransson.

Miliovanligt, lokalt och prisvart
Det nya hotellet, precis vid strand-
kanten, kommer rymma 74 rum,

en konferensanldggning och relax-

avdelningar. En speciell 16sning har

tagits fram som innebar att privat-
personer kan kopa in sig i ett hotellrum
och disponera detta fritt under tio veckor
per &r. Ovriga veckor hyrs rummet ut som ett
vanligt hotellrum. Varen 2022 ska allt vara klart.

- C4 Energi vill vara det sjalvklara valet, ett lokalt
energibolag som levererar en sd miljévénlig 16sning som
mojligt, sd det 4r jatteroligt att bade Ahus Seaside och
Ostermalms park har valt fjirrvirme fran oss. Det
vara kunder efterfrdgar idag ar miljévanligt, lokalt,
driftsakert och prisvart. Vi uppfyller samtliga kriterier
och kommer leverera det vi lovar, sager Emil Larsson.
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P& fiberkartan.c4energi.se kan
du enkelt géra din bestdllning av
fiberanslutning och signera med
Bank-ID. Vid fradgor kontakta var
kundservice.

Ett val utbyggt och robust nat

—med plats for fler

| de flesta delarna av Kristianstads kommun finns
fibernat utbyggt och trots att majoriteten med
tillgang till fiber anslutit sig finns det plats for fler.
Nu arbetar vi med att fortata vart nat.

Hostsolen skiner pa de tva unga killarna med svarta C4
Energijackor nar de promenerar genom Tollarp. Deras jobb
ar att kontakta de boende i centrala Tollarp som dnnu
inte skickat in nagon fiberbestéllning trots att de har
mojlighet att ansluta sig till ndtet. Redan under de forsta
dagarna de ar pd plats far de in sex nya bestallningar.

- Vi har under hosten provat med dorrknackning for
att se hur kunderna tar emot det och hittills har vi fatt
mycket positiv respons och tilldgger att fler omraden &n
Tollarp kan vara aktuella att beséka framover, berattar
Ludwig Hilbertsson som arbetar pa C4 Energis mark-
nads- och forsdljningsavdelning.

Han och kollegan Bobby Bengtsson jobbar med att hitta
végar for att nd ut med budskapet att nétet kan bli tétare.

- Vi far ofta in bestéllningar vid flyttar, nér ndgon
flyttar in i en fastighet och upptdcker att forra dga-
ren inte utnyttjat mojligheten att fa fiber. Vi tror att de
flesta har nytta av en fiberanslutning och att fiber skulle
kunna géra mangas vardag bekvamare och enklare,
sager Bobby.

Bredbandshandboken hijalper till

Pé C4 Energis hemsida finns nu Bredbandshandboken
som kan hjdlpa befintliga kunder och blivande kunder
att se fordelarna med fiber. Handboken ger ocksa tips
och rad kopplat till exempelvis kablar, felsokning och
val av tjanster.

- Bredbandshandboken &r ett sdtt att nd ut med infor-
mation om fibern. Att besdka olika orter i vart ndtomrade
dr ett annat. Vi jobbar pa manga olika satt for att bygga
den har infrastrukturen for framtiden, sager Ludwig.

Nar det galler den fortsatta utbyggnaden av natet pa
landsbygden kravs politiska beslut for att C4 Energi ska
kunna jobba vidare. C4 Energi har redan natt regering-
ens och dgaren, Kristianstads kommuns mal att 95 %
ska ha tillgdng till fiber innan 31 december 2020.

Titta gdrna pd Bredbandshandboken

pd C4 Energis hemsida
www.c4energi.se/bredbandshandboken
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Eldar du for krékorna?
Tips och trix for att spara energi

Redan i oktober kom de forsta kéldknapparna.
Termostaten kickade igdng varmeflédet ut pd
elementen och den omedelbara kdnslan av att

"oj, det har kommer synas pé fakturan” infann sig.
Vad ska man dé& tanka pd for att halla nere el- och
varmeforbrukningen nar kylan kommer? Har ger vi
dig véra basta energispartips!

Ténk dig en skansk vinterdag. Det ar gratt, vinden blaser
hart och det regnar snéblandad kall sorja pa snedden.

D3 ar det extra skont att komma in, géra en kopp te,

sno in sig i en harlig filt och njuta av den behagliga
inomhusvarmen.

- Det dr naturligt att uppvarmningskostnaden blir
hogre pa vintern. En sak man kan gora sjélv ar att se
over alla tatningslister i fonster och dorrar sa att de ar
i bra skick. Kann runt fonstren sa det inte drar in kall
luft utifran. Har du ddliga lister &r risken att varmen gar
rakt ut och du eldar for krdkorna, sdger Martin Holmén,
sdljare av energitjanster pa C4 Energi.

Jacuzzin en energibov
Naturligtvis ar det ocksa oemotstandligt en kall vinter-
dag att sétta igdng bastun om du har en sadan, och tina
upp bléfrusna fingrar och tar. Men dven det syns pa
elrakningen. En annan riktig energibov ar utomhus-
jacuzzin. Harlig sdklart, men dyr om man inte ser upp.
- Att alltid ha den pé 39 grader dret om &r inte att
rekommendera. Skruva ner temperaturen nagra grader
om du vet att du inte ska anvanda badet pa en vecka
eller langre, sdger Martin Holmén.

Andra tips ar att se dver
termostatventilen pa elementen sa att de inte har fastnat
i stangt ldge, att byta halogenlampor och gamla glod-
lampor till ledlampor, och att alltid ha lock pa grytorna
nar du lagar mat.

- Vid all matlagning sparar du ca 30 procent energi
om du lagger pa locket. Det dr ganska mycket! sdger
Martin Holmén.

Tryggt med serviceavtal

Ett tips till dig med fjarrvérme ar att passa pa att se Gver
din fjarrvarmeanldggning nar det borjar bli kallt. Infor
vintern kan det dessutom vara bra att teckna ett trygg-
hetsavtal med oss pa C4 Energi. Det kan du gora om din
anldggning inte dr dldre an tio ar. Da kan du vara séker
pa att du far snabb hjélp om ndgot fallerar med anldgg-
ningen under drets kallaste manader. Dessutom ingar det
att vi byter ut vissa komponenter om dessa gar sonder.

- Sen maste vi som har fjarrvarme fran C4 Energi
vara noga med att fylla pa salt i avhardaren. Missar du
det ar det stor risk att det bildas kalkavlagringar inne i
varmevaxlaren. Da far du inte ut tillrackligt med varme
och till sist proppar varmevaxlaren igen helt och maste
bytas, berdttar Martin.

Vi hjalper dig
Visst kan det vara 6vervéldigande att halla reda pa alla
detaljer som pressar kostnaderna. Hur ska man komma
ihag allt? Har du fragor eller behover rad och tips, finns
vi pa C4 Energi tillhands.

- Ring mig eller kundservice sa hjélper vi dig, sdger
Martin Holmén.

Trixigt men valplanerat nar fjarrvarmendtet forstarktes

Stanga av och gréva sonder en
hogtrafikerad vag eller borra
ett djupt, I&ngt hdl under vagen?
Valet foll pd det senare nar C4
Energi forstarkte fiarrvarme-
natet till Séder och
Bjorkhemsomrédet
under hosten.
Syftet med
arbetet var att
oka leverans-
sakerheten.
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- Om vi skulle fa ett avbrott ndgon-
stans, sa kan vi leda om varmen

sa att vi inte behover stanga fjarr-
varmetillférseln till stora delar av
Kristianstad, sager Emil Larsson,
produktansvarig pa C4 Energi.

Men att utfora jobbet var lattare
sagt dn gjort. Snapphanevagen ar
hart trafikerad, sd for att inte stora
trafiken borrades ett 70 meter langt
hal under vagen dar den lika langa
fjarrvarmeledningen sedan fordes

pa plats med hjilp av maskiner.
Halet behévde dessutom borras fem
meter ner i marken sd den nya led-
ningen inte krockade med befintliga
vatten-, avlopps- och elledningar.
- Det var minst sagt komplicerat
med manga olika entreprendrer
inblandande, men allt fungerade
som planerat. Nu har vi ett mer
driftsdkert fjarrvarmenat, sager
Claes Goransson, utbyggnads-
tekniker pa C4 Energi.



Kristianstad alskar att handla second hand

Under hésten har Skdne Stadsmission slagit
upp portarna till sin nya second hand-butik i
centrala Kristianstad. En butik som, precis som
samarbetspartnern C4 Energi, arbetar med
héllbarhet i fokus pé olika satt.

Skane Stadsmission har sedan tidigare bedrivit
lagerforsaljning av second handklader i Kristianstad
men vaxlar nu upp med en ny butik placerad centralt
i staden mitt emot Galleria Boulevard.

- Vi ar sa glada 6ver den har butikslokalen och
vara skyltfonster dér vi kan visa upp en del av allt
fint vi har i butiken, sdger Christel Breum som ar
tillférordnad foérsaljningschef for sociala foretag
pa Skane Stadsmission.

Nar hon visar runt i butiken finns herrkladerna
pa ena sidan av entrén och mitt emot finner man
damkldaderna. Det finns leksaker, smycken och
langst in i butiken hittar vi avdelningen for kuriosa
med mycket glas och porslin. Bakom kulisserna
pagar arbetet med att sortera det som kommer in
via gdvomottagningen och saker eller plagg gors
redo for att ta plats ute i butiken.

- Vi vet att kommuninvanarna i Kristianstad
ar engagerade och medvetna, de dlskar att handla
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second hand. Att handla hos oss &r héllbart pa flera
satt. Det ar miljovanligt eftersom saker och klader
dteranvands, intakterna hjalper oss att hjdlpa perso-
ner som befinner sig i social utsatthet och dessutom
arbetar vi med arbetsintegration som handlar om att
hjdlpa manniskor som &r langt frdn arbetsmarknaden,
forklarar Christel Breum.

Samarbete med C4 Energi
Sedan ett antal ar tillbaka erbjuder C4 Energi elhan-
delskunderna att lagga till 1 ére per kWh pa sin fak-
tura. Valjer de att gora det skanks bidraget, och lika
mycket till fran C4 Energi, till Skdne Stadsmissions
arbete med Café David och Nattjouren i Kristianstad.

- Skane Stadsmission stravar efter ett medmanskligt
samhalle ddr alla manniskor har mdjlighet att uppfylla
hela sin potential. Genom att ge stdd till samhallets
mest utsatta vill vi skapa ett battre Skane, som ar
hallbart och medmanskligt idag och i framtiden,
sager Christel Beum och tilldgger att samarbeten
med foretag som C4 Energi ar valdigt viktiga for
dem. Nu ser hon fram emot att butiken i Kristian-
stad fortsatter att utvecklas.

- Kristianstad ar ju kant for att vara en handels-
stad och det ar roligt att fa vara en del av det!
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Skdne Stadsmissions second handbutik 6ppnade 23
oktober 2020 p& Ostra Boulevarden 48 i Kristianstad.

Totalt ar lokalen 250 m2 varav 200 ar butik och 50 ar
g@vomottagning.

| butiken kommer en handledare och tvé butiksbitrédden
att arbeta. Butiken kommer ocksd att ha behov av
timvikarier och planerar fér arbetstraningsplatser som
kommer att kunna sysselsatta 15-18 personer per ar.

Inlamning till gdvomottagningen sker p& baksidan av
butiken, Ostra Vallgatan 48.

Fastighetsagaren varmer fastigheten dar butiken finns
med fjarrvarme frén C4 Energi vilket ar snallt mot miljén
och ytterligare starker hallbarhetsprofilen.

Teckna elavtal med C4 Energi och lagg till 1 6re per kWh
s@ skanker C4 Energi lika mycket. Pengarna gar till Skéne
Stadsmissions verksamhet i Kristianstad. Teckna avtal

via var hemsida eller genom att ringa till vér kundservice.
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Schack —en sport for allo

Det ar vackert men nastintill obegripligt for den
oinsatte. Hastar, drottningar och torn flyttas kors
och tvars p& schackbradet, oftast efter en del
betdnketid. Men enligt Johannes Frimodig, kassor
och tranare i Kristianstads schacksdllskap,

ar schack en sport for alla.

Schackspelandet gick i arv i rakt nedstigande led.
Johannes Frimodig foljde som barn med sin pappa nar
han spelade och blev sjdlv fast. Nu ar han en av de
drivande i klubben i Kristianstad.

- Vi har verksamhet for alla dldrar, fran sex ar upp
till 80. Nar barnen &r i tonaren pushar vi dem ibland att
borja spela i vuxengruppen for att utmanas lite mer och
utvecklas, berdttar Johannes Frimodig.

Fler matcher tack var sponsring
For att bli medlem i Kristianstads schacksallskap kravs
inga forkunskaper, bara ett intresse. Val pa plats lar
Johannes och 6vriga tranare ut hur spelet gar till. P&
helgerna dr det ofta matcher for de som vill. Lordagar
ar matchdag f6r barn och séndagar fo6r vuxna.

- Tack vare att C4 Energi sponsrar oss kan vi dka
ivag pa flera matcher an tidigare och ocksd képa in nytt

traningsmaterial till klubben. Det finns fa schackklub-
bar i norddstra Skédne sa vi far ofta dka till Helsingborg
eller Malmo for att spela match, sa vi dr jattetacksamma
for sponsringen. Den dr verkligen viktig for oss, sager
Johannes Frimodig.

Vill du bérja spela schack?
Kontakta Kristianstads schacksallskap

via deras facebookssidal

Teatern far byarna att leva upp

Sponsringen sdanker biljettpriserna
Kristianstads teaterforening ar en del av Riksteatern och
forestallningarna kommer fran hela landet. Varje hést och

Med hundra arrangemang om éret och ndstan 1 800
medlemmar &r Kristianstads teaterforening en av
Sveriges storsta. Ett av féreningens viktigaste mal ér att
erbjuda kvalitativ scenkonst i hela kommunen. Nagot
som ar mojligt tack vare sponsringen fran C4 Energi.

Scenkonst ska vara tillgédngligt for alla. Sa resonerar
Johan Nilsson, ordférande i Kristianstads teaterférening.
Och visst har foreningen lyckats. Med spelplatser i tolv
byar i kommunen kan man na ut till alla.

- Tillsammans med byforeningarna bestammer vi
vilka uppsattningar som ska komma pa besok. Sen skdter
byféreningen arrangemanget och vi star for forestall-
ningen. Det dr valdigt uppskattat, berdttar Johan Nilsson.

SIDA 12 - C4 ENERGI - NR 2

var halls en sa kallad upptakt da féreningen presenterar
vilka forestdllningar som kommer att visas under sdsongen,
nagra i centrala Kristianstad och nagra i byarna.

- Det dr tveksamt om vi hade kunnat fortsdtta med
vara arrangemang i byarna om vi inte hade sponsrats
av C4 Energi. Sponsringen bidrar till att sanka biljett-
priserna sa publiken har méjlighet att komma och fa
till sig kvalitativ teater, sdger Johan Nilsson.

For vinterns program, besok:

www.riksteatern.se/kristianstad
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Kopa elbil? Har ar ett par rad
pd vagen!

Forsaliningen av elbilar gdr stadigt uppdt liksom antalet ladd-
boxar. Men vad ska man dd ténka pd infér elbilsképet? Det forsta
valet du stdlls infor ar vilken typ av elbil du behover.

- Renodlade elbilar dr billigare i drift, men har vissa nackdelar gdllande
hur mycket man kan lasta och begransad méjlighet att dra sldp. Behdver
du dra mycket slép men bara pendlar ett fatal mil varje dag, kan en plug-
inhybrid vara en bra 16sning, sdger Martin Holmén, sdljare av energi-
tjdnster pa C4 Energi.

En plug-inhybrid ar en elbil med bensinmotor som laddas med hjalp av
exempelvis en laddbox.

- Oftast kommer man fyra till sex mil pd en laddning, sa jobbar du ett
par mil fran hemmet och behéver bilpendla kan det vara fullt tillrackligt.
Behover du pendla langre dr en renodlad elbil att rekommendera, sager
Martin Holmén.

Vad kravs for elndtsanslutning?

En elbil eller elhybrid drar ca 1,5-2 kWh el per mil. For att ladda 20 mils
rackvidd 6ver natten behover du en 3-fasladdning och att du kan plocka
ut minst 6-7 kW effekt fran din elndtsanslutning. For att klara det racker
det inte med en sdkring pa 16 Ampere. Har behover du sdkra upp till 20
eller 25 Ampere hos din elndtsdgare.

- Till en plug-inhybrid anvands ofta 1-fasladdning. Men forscker du
kora torktumlaren eller ugnen pa samma fas kan det ga en propp, férklarar
Martin men tillagger att det finns losningar for detta som C4 Energi kan
hjalpa till med.

- Vi hjdlper till med allt som rér elférsérjningen till din bil. Det dr bara
att ringa sa hittar vi bésta 16sning tillsammans, sdger Martin Holmén.

Tack fér ditt svar

—det hjalper oss och
barncancerfonden

Under hosten genomférde

vi pd C4 Energi en kund-
undersokning bland bade
vara befintliga och potentiella
kunder. Syftet var att f& en bild
av allmdnhetens uppfattning
om oss. Svarsfrekvensen blev
over forvantan. Hela 755 svar
fick viin.

- Vi vill rikta ett stort tack till
alla som har svarat! Det betyder
jattemycket fOr oss. Vi vet att

det kan béra emot att svara pa
mailenkdter och telefonintervjuer,
sa vi ar glada att sd manga tog sig
den tiden, sager Carola Mattisson,
forsaljningsassistent pa C4 Energi.

For varje svar som kom in
skankte vi pa C4 Energi tio kronor
till barncancerfonden. Det innebar
att ni tillsammans har bidragit
med 7 550 kronor till forskningen
om cancer hos barn. Det tycker vi
ar fantastiskt!

- Nu kommer vi jobba vidare
med svarsunderlaget for att bli
en annu battre leverantor och
mota vara kunders och andras
onskemal pa basta satt framaver,
sager Carola Mattisson.
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De Kor b|ogodse| po biogas:
agar ga | taten! @

Den drivs med flytande biogas, kan kéra dygnet
runt och transporterar miljovanlig biogddsel fran C4
Energis anlaggning till lantbrukare runt om i Kristian-
stads kommun. KDT:s nya lastbil har bara varit i bruk
en mdanad men trots det ar VD Stefan Johansson
6vertygad om att den kommer gora succé.

Pa Karpalunds biogasanldggning &ar det hogtryck.
Transporter med matavfall, restprodukter fran livsmed-
elsindustrin och slakteriavfall kor in och lamnar avfallet
som omvandlas till biogas. Restprodukten som blir

kvar nar biogasen utvunnits ar biogddsel, ett naturligt
gédningsmedel som innehaller manga vérdefulla
vaxtnaringsamnen.

- Vi kor bade avfall till anldggningen och biogddsel fran
anlaggningen till lantbrukare i Kristianstadsomradet.
Varje ar kor vi ut ungefdr 100 000 ton biogédsel med
vara lastbilar, berdttar Stefan Johansson, vd pd KDT.

Vill bidra till omstaliningen
Det senaste tillskottet i lastbilsstallet dar en FH 12 — 460
fran Volvo som enbart drivs med biogas. For Stefan
Johansson ar det viktigt att som dkeridgare bidra till
branschens omstallning till fossilfria branslen.

- Vi far ofta héra att vi i var sektor ar miljébovar.
Jag vill hjdlpa till att stdlla om sd att samhallet slipper
fossila branslen. Nagon maste borja och jag vill
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och vagar gd i titen och visa att det gar, sdger han.

Lastbilen ar KDT:s andra som drivs med biogas. Den
forra hade en rad barnsjukdomar och gjorde inte direkt
en succé, men det kommer den nya att géra enligt Stefan
Johansson. Tekniken ar utvecklad och en helt ny mack
med flytande biogas har uppférts pa Angaméllans
industriomrade i Kristianstad.

- Macken dr en forutsdttning for att vi ska kunna kora
pa biogas, sdger han, och berattar att flytande biogas
ar detsamma som komprimerad biogas fast i nedkyld,
flytande form.

- Ndr man kyler ner gasen till minst 130 minusgrader
omvandlas den till vatska. Det gor att mer energi kan
forvaras pa ett mindre utrymme och lastbilarna far
langre rdckvidd mellan tankningarna. Stammer lastbils-
tillverkarens teori ska vi kunna kéra 60-70 mil pa
en tankning, sager Stefan Johansson.

Ett drivmedel for framtiden
Lastbilen ar ungefar en halv miljon dyrare dn en vanlig
dieseldriven lastbil. Dessutom kraver den tdtare service-
intervaller vilket ocksa utgor en merkostnad. Daremot
ska kostnaden for drivmedel bli lagre i langden, men det
ar Stefan Johansson inte helt dvertygad om.

- Det far tiden utvisa. Pd det stora hela dr en sddan har
lastbil ratt mycket dyrare, men det kravs investeringar



I slutefie oktober gjorde biogaslastbilen sin premiarrunda och
intrycket hittills ar mycket positivt — Den fungerar.mycket bra,
sdger chaufféren Jan-Ake Kedemyr

for att stdlla om och jag vill vara en del i omstdllningen,
sa det far vara vart pengarna, séger han.

Personligen tror han inte att enbart biogas dar framti-
dens drivmedel. Han tror pa en mix av gasdrift, eldrift
och kanske ndgot annat som vi annu inte kanner till.
Manga av kollegorna kor pa vegetabiliska drivmedel och
asikterna i branschen gar isar om vilket som &r det basta
drivmedelsalternativet.

- Ménga har nog héjt pa 6gonbrynen och tyckt att det
varit djarvt av mig att satsa pa en ny gaslastbil. Men jag
tror pa detta! Om man &r ute i varlden sa kér de mer pa
gas an vad vi gor hdr i Sverige. Biogasen kommer inte att
ta over helt men det kommer definitivt att bli ett starkt
komplement, det ar jag sdker pa, avslutar Stefan Johansson.

Hallbarhetsmedvetna leverantorer

C4 Energi producerar biogas som anvands till bilar,
bussar och av industrin. Att féretagets leverantdrer gor
aktiva val for att bli mer miljovanliga ar positivt och
gOr att vara miljovanliga produkter dven transporteras
hallbart.

- Vi ar jattestolta dver att ha sd medvetna leverantorer.
Det dr genom att jobba tillsammans mot samma mal som
en omstallning verkligen kan ske, sdger Bengt Stuhre
som arbetar pa C4 Energis biogasanldggning i Karpalund.
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Hallad dar Magnus
Ostenberg!

Varfoér har du et
Instagramkonto
om din biogasbil?

PFOr att visa upp att jag tycker bio-
gas ar det absolut basta drivmedlet!
Bara en sddan sak som att jag sjalv
bidrar till tillverkningen av mitt eget
drivmedel genom att lamna mitt matavfall
till atervinning tycker jag &r fantastiskt. Detta dr
familjens tredje biogasbil, en Skoda. Tidigare har vi
haft biogasbilar fran Volvo. Skodan ar prisvérd och
bekvam. Den tar oss 40 mil pa en enda tank biogas.
Som reserv har vi en bensintank pa 8,5 liter, men
pa 1500 mil har vi bara tankat 14 liter bensin. Med
en biogasbil tar du dig dessutom enkelt runt i hela
Europa. Det finns tankstallen 6verallt. Bara har i
Kristianstad har vi tva biogasmackar.”

Magnus Ostenberg och hans Skoda hittar du
pd Instagram under namnet "skodabiogas”
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KUNDTIDNING FRAN C4 ENERGI

SVERIGE
PORTO BETALT
PORT PAYE

AVSANDARE & RETURADRESS: BOHLINS GRAFISKA, BOX 616, 29126 KRISTIANSTAD

10 ar med
Spegeln

Spegeln har fyllt 10 &r! Visst ar det
otroligt? Tiden gar fort nGr man har
roligt! Har ar ett smakprov p& vad vi
skrev om 2010.

FIBER

Fortio ar sedan var vii full géng att

bygga ut stadsnatet i Kristianstad.
Nar artikeln skrevs hade vi drygt
8000 kunder. Idag har vi cirka

30000 och an 96 t
kommu(r:icnvgq:or::]o ha?‘:ilcgeénn;v KR'STIAN STAD
till fiber. Det har sannerligen ARENA

gatt framat!

Aven Arenan fyller 10 &ri &r.
Grattis sager vitill den och ténker
tillboaka pa allt haftigt vi har fatt
uppleva dar under &ren som gatt.
Upplevelser som mojliggjorts tack
vare vart elnat, var fjarrvéarme och
vart fibernat.

ANSIKTSLYFT

Sahar sdg Spegeln ut for tio &r
sedan. Idag har tidningen ett upp-
daterat och modernare uttryck.
Vitycker att Spegeln har aldrats
med vardighet och att utseendet
ochinnehdlletidag speglar

C4 Energi ar 2020.

VAD TYCKER DU?

Vad vill du lédsa om i Spegeln? Vitar garna del av
dina synpunkter och idéer! Maila Malin Sturesson,
kommunikatér pd C4 Energi, och beratta:
malin.sturesson@c4energi.se

Vidriledningen



