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VD HAR ORDET!

Nar detta nummer av vér kundtidning — C4 Energi
Spegeln produceras pdgdr en pandemi som har
stor paverkan lokalt i Kristianstads kommun och
samtidigt dndrar férutsattningarna i Sverige och
varlden enormt. For oss pd C4 Energi ar det viktigt
att vi alla érrédda om varandra och vi hoppas,
precis som mdanga andra, att visnart ar pd andra
sidan av den hdr situationen. Trots de rédande
omstandigheterna blickar vi tillsammans framat.

Inom C4 Energis alla verksamhetsomraden, elnat,
elhandel, fibernadt, biogas, fjarrvarme och fjdrrkyla,
solceller och elbilsladdning pagar arbetet med lika
stort fokus som innan pandemin.

I fiberverksamheten har vi under kvartal
1, 2020 ndtt dgarkravet att minst 95% av
alla fastigheter i kommunen har tillgdng
till fiber. En val utbyggd fiberinfra-
struktur i Kristianstads kommun ar jag
overtygad om kommer att vara en stor
tillgdng for kommunens och darmed
norddstra Skanes fortsatta utveckling.
Fiberinfrastrukturen ar en viktig forut-
sattning ocksa for utvecklingen av de tradlésa
kommunikationssystemen i samhéllet och kommer
ge intressanta mojligheter for ”Internet of Things” (IoT)
tillampningar dar bara fantasin sdtter granser.

Allt fler tecknar ocksd lokala och gréna elavtal med
C/ Energi, vilket ar otroligt gladjande! Sedan starten
2015 har nu over 8100 kunder tecknat elavtal med sin
lokala aktor, C4 Energi. Att var koncerns verksamheter
sammantaget bidrar till att minska vaxthusgasutslap-
pen under 2019 med drygt 113 100 ton koldioxid gor mig
ocksa stolt och glad.

Det marks patagligt att allt fler i Kristianstads kom-
mun ocksa vill engagera sig och bidra till omstéllningen
mot ett hallbart och gronare samhalle. Efterfragan pa
nyckelfdrdiga solcellsanlaggningar och 16sningar for att
ladda elbilar okar kraftigt.

"Som kund till C4
Energi bidrar du ddrmed
inte bara till vart fortsatta
klimat- och héllbarhets-
arbete, du bidrar dven aktivt
till utvecklingen av Kristian-
stads kommun och bidrar
till att skapa nya lokala
jobb.”

VD HAR
ORDET!

C4 Energi har nyligen ocksa bestéllt en storskalig
solcellspark av Solkompaniet, en av de storre leveranto-
rerna i Sverige. Parken kommer att byggas vid den
lagsta punkten i Sverige och kommer att bli ytterligare
ett betydande steg i C4 Energis klimatarbete, i detta
nummer kan du ldsa mer om hur du ocksa kan bli
delaktig i detta projekt.

Helt nyligen borjade ocksd HK Scan i Kristianstad att
anvanda biogas for produktion av dnga i sin verksamhet.
Biogasen som levereras av C4 Energi produceras i Karpa-
lund och ersétter fossil gasol. Det &r ett bra exempel pa
hur lokala samarbeten kan bidra till klimatarbetet. Vid

var produktion av biogas produceras samtidigt
en miljocertifierad biogddsel som ersatter
konstgddsel i lantbruken runt om i
Kristianstads kommun.

Som du sannolikt kanner till dgs vi
till 100% av Kristianstads kommun.
Darmed ar C4 Energi ocksa ditt fore-
tag, da du som medborgare far del av

C4 Energis verksamheter och vinster pa
ett eller annat sdtt. C4 Energi har genom
aren byggt upp en omfattande verksamhet
utan stod av skattebetalarnas pengar. All finan-
siering sker via externa lan i marknaden och med egna
vinster. Vinster delas ocksa ut till Kristianstads kommun
och reinvesteras i C4 Energis verksamheter som bidrar
till annu mer klimat- och samhallsnytta.

Som kund till C4 Energi bidrar du darmed inte bara till
vart fortsatta klimat- och héllbarhetsarbete, du bidrar
aven aktivt till utvecklingen av Kristianstads kommun
och bidrar till att skapa nya lokala jobb.

Vi sponsrar lokala féreningar, fran ungdomsverksam-
het till elitidrott och bidrar ocksa till Stadsmissionens
Café David. Det kan vi gora tack vare dig som ar kund,
med din hjdlp skapar vi tillsammans mer samhallsnytta.

God lasning!
Goéran Thessén, VD
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"Kundens behov mdste alltid vara i centrum”

Han lagar mycket mat, cyklar Vatternrundan och
dlskar att campa med sin familj. Men han uppskat-
tar ocksd det ndra motet med kunden. Att disku-
tera och hjalpa till att skraddarsy [6sningar ar det
roligaste han vet. Nu bérjar Martin Holmén som ny
saliare av energitjanster p& C4 Energi, och han ser
en ljus framtid inom bolaget.

Han hade redan oférskamt néra till jobbet. Frdn hemmet
pa Kulltorp till R&dhuset i Kristianstad, dir Martin Hol-
mén tidigare jobbade som energirddgivare, dr det bara
tre kilometer. Nu dr ldget dnnu mer gynnsamt. Sedan
boérjan av maj ar Martin séljare av energitjanster pa

C/4 Energi som ligger bara ett stenkast fran bostaden.

- Jag sdg jobbannonsen i slutet av férra aret och tankte
att detta maste jag bara soka. Jag har arbetat med ener-
gifragor i manga ar, men som radgivare ska man vara
neutral och den senaste tiden har jag kant alltmer att jag
vill ha en egen &sikt och kunna ge kunder mer konkreta
rekommendationer, sdger Martin Holmén.

Med vindkraft i ryggen
Han ar kock i grunden och har jobbat bade som styckare
och inom verkstadsindustrin. Karridren inom energi-
branschen inleddes efter en naturvardsingenjorsexamen
fran Hogskolan Kristianstad, nér han borjade som
projektor inom vindkraft.

- Alla anvander energi och har en relation till energi. Man
betalar och det ska funka. Och funkar det inte uppstar pro-
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blem som jag gillar att férstka 16sa, sdger Martin Holmén.
Det var genom alla méten med markdgare, Lansstyrelsen
och mindre glada grannar till planerade vindkraftverk
som Martin Holmén upptéckte att han inte bara gillar
kundkontakt utan ocksa ar valdigt bra pa det sociala.

Att prata och diskutera men framforallt aktivt lyssna

in kundens problem, ar nagot som ligger f6r honom.

- Som energiradgivare gjorde jag mycket féretagsbesck
men jag akte ocksa hem till privatpersoner. Kunderna
far battre radgivning nar jag ar pa plats och ser hur
det ser ut. Ringer ndgon och vill prata solceller, sa
kanske det slutar med att jag kommer hem till dem
och upptacker att de i sjdlva verket behdver se over
sitt uppvarmningssystem, sager han.

Ljus framtid pd C4 Energi
Erfarenheten av energibranschen och formagan att se
kundens behov ar Martin Holméns trumfkort ndr han
borjar pa C4 Energi, och han ar 6dmjukt évertygad om
att han kommer kunna bidra en hel del till bolaget.
- Tjansten tillhor delvis en ny marknadsorganisation
som jag ser fram emot att vara med och utveckla.
Jag tror ocksa att vi kan stélla ytterligare miljokrav
pa de produkter vi levererar, sdger han.
Martin Holmén ser redan en karriar framfor sig pa C4
Energi, ndgot som delvis var orsaken till att han stkte jobbet.
- Det dr lockande att det finns mojligheter att utveck-
las inom bolaget. Det dr verkligen ett hogintressant
foretag, sager han.



Brf Tackan laddar upp!

Sedan den 1 april kan de boende i bostadsrattsfor-
eningen Tackan p& Sommarlust i Kristianstad ladda
sina elbilar hemma. Nar foreningen skulle anldgga
nya parkeringsplatser passade man namligen pé
att dven montera laddstolpar, ndgot som bade
gynnar de boende och miljon. Brf Tackan, som ér
forst ut med laddstolpar bland HSB-féreningar i
Kristianstad, uppmanar nu fler att folja efter.

Det finns dn sa lange bara tva boende som har laddbara
bilar i Brf Tackan, men vinsten for bildgarna ar stor.
Att slippa ladda bilen pa jobbet eller pa en offentlig
laddstation underldttar i vardagen.

- Jag tror att vara laddstolpar kommer leda till att
fler i féreningen som gar i bilbytartankar kommer att
vélja hybrid- eller elbil nu nar det enkelt gar att ladda
hemma, sager Roland Andersson, ordférande i bostads-
rattsforeningens styrelse.

Fran parkeringsplatser till laddstolpar
Det bérjade egentligen med 6nskemal om fler helt vanliga
parkeringsplatser. Till Brf Tackans 90 ldgenheter fanns
inte tillrackligt med plats for medlemmarnas bilar, och
beslut togs att anldgga sju nya parkeringsplatser i anslut-
ning till en av fastigheterna. Men féreningen nojde sig
inte med det. For att sla ett slag for miljon beslutade
Roland Andersson och dvriga styrelsemedlemmar att
dessutom satsa pa laddstolpar ndr man dnda var igang.

- Vi tog kontakt med flera olika leverantdrer som fick
komma hit och presentera sina losningar och lamna

offerter. Tillslut fastnade vi for var lokala leverantor
C4 Energis 16sning, sa de blev var totalentreprendr,
berattar Roland Andersson.

Hoppas fler gor likadant

Det kravdes en del markarbete for att anldgga sjdlva
parkeringsplatserna, men laddstolparna var det inga
problem att montera. Elen drogs fran den narmsta
fastighetens elcentral som visade sig ha hog kapacitet.

- Vi har dessutom valt ett system som ar utbyggbart
s vi kan fylla pa med fler laddstolpar framover, sidger
Roland Andersson.

Aven om mojligheten till hemmaladdning i Brf Tackan
annu ar relativt ny ar Roland Andersson ndjd med
resultatet hittills och han tycker att samarbetet med C4
Energi har fungerat mycket bra.

- Ska vi skynda pa att nd miljomalen borde fler
installera laddstolpar. Man kan anséka om bidrag fran
Naturvardsverket och pa sd sitt minska kostnaderna.
Dessutom hojer det statusen pa féreningen, sdger han.
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Smart varmesystem —en vinst for alla

Tank dig en j@mn, behagliginomhusvérme aret
om ftill lagre kostnad och mindre miljopéverkan.
Det ar precis vad Smart Heat Building handlar om.
Pilotprojektet som inleddes férra vintern med étta
fastigheter har varit sé framgdngsrikt att det nu
utokas till ytterligare tio hus.

For ndgon som inte dagligen arbetar med
teknik eller energi kan det verka ganska
komplicerat. En utomhusgivare

VI BRINNER FOR
KRISTIANSTAD

kombineras med ett styrsystem och

fem inomhusgivare. Lat oss ta det

fran bérjan: En fjarrvarmecentral har
normalt en utegivare som anpassar
varmetillforseln efter utomhusvadret.
Men férra vintern pabérjade C4 Energi ett
pilotprojekt tillsammans med Noda Intel-
ligent Service for att se om det gick att fa ner
kostnaderna genom att komplettera utegivaren med

en styrenhet och rumsgivare inomhus. Atta fastigheter
nappade pa erbjudandet.

- Fastighetsdgaren anger en maltemperatur till oss
som vi programmerar in i styrenheten, 13t oss sdga 21
grader. Ndr utegivaren madrker att det dr kallt ute drar
fjarrvarmen pd, men om rumsgivaren inomhus sager att
maltemperaturen redan dr naddd, s hander inget. Pa sa
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Fijarrvarme cr ett enkelt,
driftsakert och klimatsmart
valfor uppvéarmning: Det ger
en behaglig vérme i ditt hem
med minimal miljopaverkan.

satt sparar man energi, forklarar Emil Larsson, produkt-
ansvarig for varme och kyla pa C4 Energi.

Energianvandningen minskade

Projektet har hittills varit valdigt lyckat. Under forsta

vintern minskade de anslutna fastigheterna sin energi-
anvandning med drygt 14 procent, vilket ocksa

innebar minskade kostnader. Men dven miljon

har visat sig vara en vinnare.

- Kunden goér av med mindre energi
vilket dr en miljovinst i sig, och dess-
utom minskar vi anvdandningen av
spetsbranslen, berdttar Emil Larsson.

Orsaken till detta ar att systemet kan

jamna ut energiférbrukningen. Varje
morgon mellan klockan sex och nio nar alla
just har stigit upp, och varje kvall mellan fem
och sju ndr alla kommer hem och borjar laga mat,

syns tydliga effekttoppar. Om man vid de tidpunkterna
under kalla vinterdagar sdnker maltemperaturen med en
halv grad i de anslutna fastigheterna, vilket ingen hin-
ner marka, kan man undvika att nyttja den sd kallade
spetskapaciteten. Istdllet for att dra igdng pannor drivna
av bioolja racker det med pannorna som eldas med flis,
vilket bade &r billigare och miljovanligare.

- Det ar sd bra det kan bli, sdger Emil Larsson.



Fler anslutna i framtiden

Syftet med ett pilotprojekt ar naturligtvis ocksa att
lara sig av sina misstag. Ett sddant har varit att rums-
givarna inomhus placerats pa fel stalle.

- Ja, vi har lart oss att vi ska inventera battre. En
rumsgivare inomhus kan inte sitta i en ldgenhet ddr
den boende gillar att ha det kallt och har fonstret 6ppet
hela dagen. DA blir det fel i systemet som tror att det ar
mycket kallare an det dr, sdger Emil Larsson.

©®

Just nu inventeras de tio nya fastigheter som har anslutit
sig till Smart Heat Building och styrutrustning instal-
leras. Om utvarderingen dven efter ndsta vinter visar

pa goda resultat ar férhoppningen att fler ska kunna
ansluta sig till systemet i framtiden.

- Man kan ldmna in en intresseanmadlan. Har vi olika
typer av fastigheter uppkopplade till systemet far vi
ocksa storre bredd nar vi utvarderar. Det dr intressant
att se hur olika fastigheter beter sig, sdger Emil Larsson.

Natet tatare an
ndgonsin tack vare
varmekamerao

Kristianstads fiarrvarmenat har aldrig varit sé tatt
som nu. Tack vare sé& kallad flygtermografering
kan mindre lackor upptackas och lagasitid innan
nagon storre skada ar skedd.

Mitt i natten, en gang varje vinter, flyger ett litet flyg-
plan fram och tillbaka over Kristianstad. Ombord finns
en varmekamera som anvands for att fotografera stadens
290 kilometer ldnga fjarrvarmenat. Husen &r lila, vdgarna
bld och sma gulroda omrdaden ar misstankta lackage.

- Nér vi jamfor bilderna med kartor 6ver vara led-
ningar kan vi se exakt var den misstankta ldckan finns,
sager Ola Sandberg, underhallsingenjor pa C4 Energi.

Syftet med flygtermograferingen dr att identifiera
platser dar fjarrvarmevatten lacker ut i marken, nagot
som bade kostar pengar och ar resurssloseri. Att tidigt
upptdcka mindre lackor, hinna laga dem i tid och dar-
med motverka storre akuta lickage, forhindrar ocksd
att fjarrvarmekunder drabbas av omfattande avbrott
ndr ledningar maste lagas.

- For ett par ar sedan hittade vi ett misstankt lackage
pa en storre ledning till ett bostadsomrade. Det visade
sig att det hade gatt hal pa plastroret som omsluter

ledningen. Hade vi inte upptéckt detta hade stalréret
innanfor rostat sénder och vi hade fatt en stor akut ldcka.
Nu kunde vi sitta in dtgarder i tid, berattar Ola Sandberg.

Och insatserna har gett resultat. Flygningarna med
varmekamera som har utférts sedan 2016, har lett till
ett valdigt tatt fjarrvarmenat.

- Forsta gangen vi flog hittade vi méngder av lackor,
men sedan dess har det blivit farre och farre, och nu
senast hittade vi nistan inget. Sa flygtermograferingen
har verkligen gjort nytta, sdger Ola Sandberg.
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Stella Vaxt —familjeforetaget som blomstrar

en bit mark och byggde ett vaxthus. Verksamheten
vaxte under arens lopp och nar Lars och Peter tog dver
2001, da deras pappa gick i pension, var anldggningen

Deras farfar odlade tobak och sparris pd gérden
6ster om Kristianstad nar férra seklet var ungt.

P& 1960-talet byggde pappan véxthus och satsade
pd gurka och krukvaxter. Idag ar det en miljon
penséer, pelargoner och andra populara bloms-
orter som gdller fér bréderna Levin i den 8 500
kvadratmeter stora anldggningen, som drar lika
mycket el som 20 villor.

Varen kom tidigt i ar. Det méarkte broderna Lars och Peter
Levin pa Stella Vaxt utanfor Kristianstad tydligt. De 360
000 penséerna salde slut snabbare dn nagonsin tidigare.

- Redan i borjan av april var de slut. Efter penséerna
var det dags for pelargoner. Vi dr en av fa odlare i
Sverige som har tillstand att odla Arets Pelargon och
det ar vi valdigt stolta over, sager Lars Levin.

Det dr med svenska matt matt en stor anlaggning bré-
derna Levin har byggt upp langs Gamla Fjalkingevagen.
Den ursprungliga fastigheten, en gard fran 1800-talet,
koptes av brodernas farmor och farfar som hade tobaks-
plantage och odlade sparris pa falten.

- Det var vanligt med tobaksodling i Sverige pa den
tiden. Tobaken koérdes ivag till Rinkaby dar den torkades,
berdttar Lars Levin.

Brand och energikris
Garden ar bade brodernas och deras fars barndoms-
hem. Nar pappan tog 6ver pa 1960-talet kopte han till
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lika stor som en fotbollsplan avsedd for internationella
ligamatcher. Men bréderna fick en tuff start. Aret efter
overtagandet brann stora delar av anldggningen.

- Det var ett hart slag. Vi fick bygga upp allt igen.

Och sen kom energikrisen direkt efter, sa vi hade
rejal motvind dar i bérjan, berdttar Lars Levin.

Men krisen férde ocksd ndgot gott med sig. Lars och
Peter bestamde sig for att stilla om fran oljeeldning
till bergvarme och installerade ett avancerat bergvarme-
system med fyra seriekopplade pumpar. Via en klimat-
dator kan de styra temperatur, koldioxidhalt, luftfuktig-
het och belysning i vaxthusen och pa sa satt kontrollera
odlingsprocessen.

- Det kan 1dta romantiskt med vaxthus och det ar det
ju pa ett satt. Men vi har kunder som kanske vill ha 10
000 av en sarskild vara en sarskild vecka, och dd maste vi
kunna kontrollera tillvéaxtprocessen. Det ska vara en fin
produkt som levereras, inte 6verblommad och inte oblom-
mad. Blommorna maste vara perfekta, siger Peter Levin.

Lika mycket el som 20 villor

Med 8 500 kvadratmeter odlingsyta under glas gar det at
en del el, ndrmare bestdmt 500 000 Kilowattimmar om
aret vilket ungefar ar lika mycket som 20 villor. For att
inte belasta miljon har Stella Vaxt skrivit avtal med C4
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Vill ditt féretag ocksd teckna elavtal
med C4 Energi vdnligen kontakta
anna.andersson@c4energi.se sd far du
hjalp att hitta den bdsta I6sningen for

- din verksamhet.

Energi om miljécertifierad el fran vind- och vattenkraft.

- Vi dr inga miljobovar. Vi ar medvetna och det vill
vi visa. Med certifikatet fran C4 Energi som visar att vi
koper miljovanlig och narproducerad el blir det tydligt
ut mot vara kunder. Sen ar det trevligt att C4 Energi ar
ett lokalt bolag. Man kan bygga en narmare relation da
vilket dr en bonus, sdger Lars Levin.

Att foretaget dr miljomedvetet vittnar aven bevatt-
nings-systemet om, ett s kallat ebb- och flodsystem.
Godslat vatten trycks upp i vaxtbdddarna dar plantorna
ar placerade och far std sa i upp till tjugo minuter.
Darefter dras vattnet tillbaka och samlas i en bassang
for ater-anvandning.

- Det hdr innebar att vi inte har ndgra utslapp alls.
Bevattningen dr ett slutet, cirkulerande system, berattar
Lars Levin.

Ny gérdsbutik

Det ar hogtryck pa garden nu under sommarhalvdret.

Totalt levereras runt en miljon var-, sommar- och
hostblommor arligen via Méaster Gron i Helsingborg, till
stora aterforséljare i landet som Blomsterlandet, Plan-
tagen, Granngdarden och Ica. Men sedan férra aret kan
aven privatpersoner kdpa blommor och gronsaker direkt
fran garden. Bréderna driver en liten gardsbutik i en av
produktionslokalerna med egenodlade vaxter, men ocksa
narodlat fran granngdrdarna.

- Vi har till exempel gurka, tomater och potatis fran
gardar har runt Kristianstad, och tar ocksa in vaxter pa
bestdllning som vi inte sjdlva odlar, berdttar Peter Levin
och fortsatter:

- Sen brukar kunderna titta in i vara vaxthus och haj
till ndr de ser hela blomsterhavet. ”Ska du salja alla
dessa?” fragar de. “Ja, det ar tanken”, brukar jag svara,
sager Peter Levin och skrattar.
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Hogskolestudenter bidrar med nya [6sningar for smidigare vardag

Sopkérl som séger ifran nar de ar fulla och golf-
banor som signalerar ndr de behover vattnas. loT,
Internet of Things, forenklar och effektiviserar var-
dagen fér bdde foretag och privatpersoner. Nya
potentiella anvandningsomrdden upptdacks hela
tiden. Nu tar C4 Energi hjalp av studenter i data-
vetenskap vid Hogskolan i Kristianstad, HKR, for
att hitta morgondagens basta uppfinningar.

Vi &r troligen bara i borjan av IoT-aldern och
det verkar finnas ndstan oandliga utveck-
lingsmajligheter for den smarta tekniken.
Genom sma enheter i vara prylar som
hemelektronik och bilar, kan vi éver-

vaka och styra vara saker efter behov

pa distans. For verksamheter sparar

detta bade tid och pengar.

- Som exempel skulle det kunna handla
om att se var och nar bilar ar parkerade i en
kommun for battre planering, eller styra bevatt-
ningen av nyplanterade trad. For vér del kan vi se
mojligheter inom bland annat elndt och biogas, sdager
Henrik Stenberg, projektledare pa C4 Energi.

Nytt samarbetsprojekt
Det &r till en bérjan just de interna behoven pa C4 Energi
som studenterna i datavetenskap pa HKR ska fa titta pa. I
ett projekt som annu ar pa planeringsstadiet men forvan-
tas starta i host, ska C4 Energi bidra med uppdrag fran
verkligheten med utmaningar som studenterna far lésa.
- I vdra utbildningar har vi ndgot som kallas verksam-
hetsférlagd utbildning som innebér att studenterna far
jobba en viss tid ute pa féretag. Men sa ténkte vi: varfor
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VAD ARIOT?

Internet of Things (loT)
handlar om att man férser
maskiner, fordon, hushélls-

apparater och andra saker med
sensorer som hjdlper dem att lasa
av omvdrlden och kommunicera
med den. Med hjalp av loT kan
viskapa nya, smarta tjdnster
som gor vardagslivet
enklare och battre.

gor vi inte tvartom, att vi bjuder in féretag till skolan?
Det var da C4 Energi kom in i bilden, beréttar Braco
Veletanlic, avdelningschef for datavetenskap pa HKR.
Tanken ar att forsta steget i samarbetet ska vara att
halla en workshop under en dag dér studenterna pa ett
innovativt satt tittar pd de olika fallen och bidrar med
idéer och 16sningar. Nésta steg ar sedan att omsdtta
idéerna i praktiken.
- Vara studenter som tidigare varit involve-
rade i projekt diar man léser ndgot at féretag
har varit valdigt néjda. De gor saker som
ar konkreta och skapar nytta och de
kdnner att de lar sig valdigt mycket,
sager Braco Veletanlic.
- Dessutom tror jag att eftersom vara
studenter inte &r, sd att siga, fordar-
vade av verkligheten, kan de se saker pa
ett nytt satt ur nya perspektiv och darmed
hitta annorlunda 16sningar, sager han.

Mervarde for alla
Forhoppningen ar att samarbetet pa sikt ska kunna
utvecklas till ndgot dmnesoverskridande. Braco Velatan-
lic tar ekonomi och digital design som exempel pa vilka
amnen som skulle kunna kopplas in. For C4 Energis del
kommer det handla om att ut6ver casen fran verkligheten
aven bidra med ett stabilt natverk. Och bade Henrik Sten-
berg och Braco Veletanlic ser samarbetet som en riktig
win-win-situation.

- C4 Energi far nya infallsvinklar pd utmaningar de
star infér och hogskolestudenterna far praktisera sina
kunskaper i verkliga case. Det har ger ett stort mervarde
for alla inblandade, sdger Braco Veletanlic.



Nya regler for kylanldggningar

Heta sommardagar pa kontoret kan vara en plaga utan
fungerande luftkonditionering. Men nu galler nya
EU-regler for kylanldggningar. For att inte bidra till
vaxthuseffekten fasas dldre koldmedier ut under 2020.
Detta paverkar dig som har frysar, kylar eller luftkon-
ditioneringsanldggningar som drivs med den gamla
typen av kéldmedium. Efter arsskiftet kommer det inte

langre vara majligt att fylla pa dessa aldre kylmaskiner.

Regelverket kommer darefter skarpas ytterligare for
varje ar som gar och under 2030 kommer bara propan
och koldioxid vara godkdanda koldmedier. For att fram-

SMS-tjanst for fiarrvarmekunder

tidssakra din anldggning behover du alltséd byta ut din
gamla maskin mot en ny variant som drivs med propan
eller koldioxid. Ett miljovanligare och mer komfortabelt
alternativ dr C4 Energis fjarrkyla.

Kontakta oss gdrna fér mer information om
fiarrkyla och fér att se om din verksamhet
kan anslutas till vart nat.

Anna Andersson
anna.andersson@c4energi.se 0733-73 75 09

Du som éar fjarrvarmekund kan fa
viktig information direkt i mobi-
len. Via var SMS-tjanst far du reda
pa eventuella driftstérningar och
planerat underhallsarbete som kan
paverka fjarrvarmeleveranserna.
Varje hushall kan ansluta ett mobil-
nummer till tjdansten och genom en
indelning av fjdrrvarmenadtet i tio
geografiska omraden nds enbart de
kunder som ar berdrda av den aktu-
ella informationen.

- Det &r ett suverdnt sdtt att nd ut
med viktig information till vara
kunder. Darfor ar vi angeldgna om
att s manga som mojligt ansluter
sig, sager Ola Sandberg Underhalls-
ingenjor pa C4 Energi.

Intresserad av SMS-tjGnsten?
For att registrera ditt telefonnum-
mer och fa tillgang till SMS-tjdnsten

besok www.c4energi.se/sms
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10 000 paneler satter Kristianstad pd solcellskartan

Onskar du att du hade kunskap, ork och pengar att
anlégga solceller pd villataket? Eller drémmer du
om egna solcellspaneler men bor i ldgenhet? Snart
tas forsta spadtaget for den stora solcellsparken
vid Lagsta punkten utanfor Kristianstad och de
som vill kommer kunna képain sig i projektet.

Det ar inte for intet som Ldgsta punkten langs E22 har
fatt sitt namn. Platsen som ligger drygt 2,3 meter under
havsnivan &r Sveriges lagsta punkt som inte ar gravd.
Marken hdr dar sank och det kommer krdvas ett ordent-
ligt markarbete och rejdla 16sningar for att sakra de

10 000 solcellspanelerna.

- Vi maste ha stabila stativ och panelerna maste upp lite
sa de inte riskerar att bli drankta i vatten. Nar det blaser
forvandlas de dessutom till vindféng sa de maste vara
stadigt forankrade i marken, berdttar Géran Thessén,

vd pa C4 Energi.

Kristianstads nya landmarke

Aven om det rent praktisk kan ha sina utmaningar att
anldgga en av Sveriges storsta solcellsparker pa drygt
atta hektar sankmark, sd ar solforutsdttningarna
enastdende pa platsen. Att den dessutom ligger intill
E22 gor inte laget samre.

- Parken kommer att synas fran vigen ndr man passe-
rar vilket gor den till ett landmarke for Kristianstad som
gynnar bade staden och C4 Energi, sdger Géran Thessén.

Slutférhandlingarna med den utvalda entreprendren
som bade ska skota inkop av solcellspaneler och anldgga
parken, avslutades nyligen och nu galler det att sdtta en
realistisk tidplan for nar anlaggningen ska sta fardig.
Forhoppningen ar att forsta spadtaget ska tas i sommar
och att parken ska kunna tas i bruk i september.

- Tanken dr att vi ska bdrja sdlja andelar redan innan
anldggningen ar fardig eftersom det alltid tar tid att
samla tillrackligt med kunder som dr intresserade,
sdger Goran Thessén och forklarar:

- Som privatperson eller mindre foretag kommer man
som elhandelskund till C4 Energi att kunna kopa in sig
i andelar i solcellsparken via en férening. Som storre
foretag erbjuds mojligheten att direktinvestera i parken
eller teckna langa fastprisavtal pa 15 ar eller mer.

Exakt var priserna kommer att landa ar inte klart
men de kommer att vara formanliga.

Miljovanligt med solceller

Det storsta vardet i att producera egen el dr att man
minskar sin elkostnad och moms. Bygger man pa eget
villatak slipper man dessutom energiskatten pa den el
man férbrukar sjalv. Det finns ocksa investeringsst6d
att soka.

- Om man ager solcellsandelar i en forening slipper
man dessvarre inte energiskatten idag. Men det pagar
ett arbete pa departementsniva for att andelsagare ska
fa samma skattemassiga formaner som de med egna
solceller pa taket, forklarar Goran Thessén.

Vill man hellre bygga pa eget tak &n att képa andelar
i solcellsparken, erbjuder C4 Energi nyckelfdrdiga sol-
cellsanldggningar. Men oavsett var solcellerna placeras
dar den allra storsta vinnaren i sammanhanget miljon.

- C4 Energi dr ett valdigt klimatsmart foretag. Om
inte vi fanns skulle klimatet belastas med 113 000 ton
koldioxid mer per ar eftersom kunderna da hade kdpt
energi fran mindre miljévanliga verksamheter, sager
Goran Thessén.

Hur klimatarbetet ser ut pa C4 Energi kan man ldsa
om i bolagets klimatbokslut som finns tillgéngligt pa
hemsidan. Sollcellsparken vid Lagsta punkten dr ndsta
steg i arbetet.

- Det kdnns fantastiskt roligt att vi ar sa tidigt ute
bade ur ett internationellt och ett lokalt perspektiv,
sdger han.

For mer information och offertférfragan
gdllande nyckelfardiga solcellsanlédggningar
vdnligen besok www.c4energi.se och |ds mer.
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Digital traning for revanschsugna Kristianstad HK

Hennes handbollsspelande pappa startade
flicklageti Knislinge nér Maja Hansson var sex ér
gammal. Sedan dess har handbollen varit hennes
liv. Nu &r hon lagkapten for Kristianstad HK som
ndsta sdsong ater spelar i svensk damhandbolls
hogsta liga SHE efter en sasong i allsvenskan.

- Nu &r det revansch som gdller. Vi ska visa alla att
vi hor hemma i hégsta ligan, séger Maja Hansson.

De hade vunnit sin nast sista match i allsvenskan.
Gladjen och lyckan i Kristianstad HK var total over att
aterigen fa ga upp i SHE. Allra sista matchen skulle bli
en fest for hela Kristianstad. Under namnet ”Fyll hallen”
satsade man pa en fullsatt arena, gratis biljetter &t alla,
och efter matchen middag och mingel med alla sponso-
rer. Men sd kom coronapandemin emellan.

- Det kdndes lite snopet. For det forsta ville vi dela
var gladje med Kristianstadsborna, men vi ville ocksa
valdigt garna traffa C4 Energi och vdra andra sponsorer
och tacka dem. Utan sponsorer hade vi inte kunnat
spela. Men sa blev allt installt, sdger Maja Hansson.

Coronasdaker forsdsongstraning

Ndgon fylld hall blev det inte f6r Kristianstad HK, men
platsen i elitserien kan ingen epidemi i vérlden ta ifran
dem. Just nu ar det férsdsongstréning pa schemat.
Coronasdkert pa distans.

- Vi trénar dnda alltid mycket pa egen hand under
forsasongen, bade fys och 16pning, sa det dr ingen storre
skillnad. Det enda som ar annorlunda just nu ar att vi
inte kan trana tillsammans inomhus, sdager hon.

Genom en app far Maja Hansson och de andra spelarna
instruktioner fran tranaren Ulf Schefvert. Traningsupp-
lagget dr anpassat efter varje enskild individ och appen
berdttar exakt vad som ska goras och nar.

- Idag star det till exempel dtta kilometer 16pning pa
mig. Imorgon &r det fys som galler och jag har fatt
instruktioner om exakt vilka évningar jag ska gora,
vilka vikter jag ska anvanda och antal repetitioner,
berattar Maja.

Fran flicklag till lagkapten

Maja Hansson har handbollen i blodet. Under hela
uppvéxten foljde hon med sin pappa Johan Hansson pa
traning tva ganger i veckan och helgerna tillbringades pa
matcher. Nar pappan startade ett flicklag i Knislinge var
det inget snack. 6-ariga Maja Hansson var given pa plan.

- Det roliga med handboll utéver kompisarna och
gemenskapen, dr att det ar sa valdigt fysiskt. Man far lov
att mangla pa och forstora for det andra laget utan att bli
utvisad. Anda sedan jag var liten har mitt mal varit att
vara en sadan spelare som man vill ha i sitt lag, men som
man absolut inte vill mdta, sdger Maja Hansson.

Som lagkapten for Kristianstad HK ar Maja Hansson
spindeln i ndtet. Hon ar bandet mellan klubben, coachen
och laget. Hon peppar infér matcher och lyssnar nar
nagon mar daligt.

- Jag & man om tjejerna. Ibland har man tuffa dagar
och da finns det méjlighet att svénga forbi mig innan tra-
ningen och berétta. Jag som har tva barn vet att man vissa
dagar har huvudet ndgon helt annanstans, sager hon.

Nu ar det bara ndgra méanader kvar till férsta matchen
i SHE. Efter en sasong i allsvenskan ar revanschlustan
i laget enorm och férvantningarna infor att dterigen fa
spela i hogsta serien hoga.

- Nér vi dkte ur SHE var det manga tjejer som hade
det tufft mentalt. De hamnade i en ond cirkel och det
var knappt kul att spela handboll langre. Nu vill vi ta
revansch och visa att vi faktiskt platsar i hogsta ligan.
Det dr hdr vi hor hemma, sdger Maja Hansson.
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| yckart samarbete

Besok C4 Energis Fiberkartan for att
anmalaintresse for fiber eller géra din
bestdllning. Dar kan du ocksé félja
utbyggnaden av fiberndtet i Kristianstads
kommun. fiberkartan.c4energi.se

na Lyckedalsvagen

Nar byarna runt omkring fick fiber men inte de
knappt 20 hushdllen langs Lyckedalsvagen, bor-
jade Johan Perbranz ana orédd. Skulle de behéva
std ut med daligt fungerande ADSL aven i fort-
sattningen? Johan tog tag i problemet och med
gemensamma krafter frdn grannar och C4 Energi
installerades till slut fiber dven lédngs den smala
vagen mellan V& och Ovesholm. Ett valdigt lyckat
samarbete, konstaterar Johan Perbranz.

Det gravdes och drogs kablar. I Skepparslov, Trane och
Ormatofta. Men plotsligt en dag var alla maskiner borta.
Johan Perbranz ringde upp C4 Energi.

- Det visade sig att véra fastigheter langs Lyckedals-
vagen i princip var okdnda eftersom inte tillrdckligt
manga hade anmalt intresse for fiber, berdttar Johan.

Han kdnde omedelbart att det har var ndgot han tédnkte
kdampa for att 16sa.

- Vi hade bredband via ADSL, och med barn som tittar
pa Netflix och Youtube och spelar spel var det verkli-
gen inte optimalt. Vi hade valdigt stora problem med
standiga omstarter av modemet. Och det var samma for
grannarna, berdttar Johan Perbranz.
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Johan tog kontakt med sdljavdelningen pa C4 Energi och
fick ett bra bemotande. For att underldtta processen korde
han sjalv runt for att informera grannarna och samla in
intresseanmadlningar som lamnades over till C4 Energi.
Det visade sig att ndstan alla hushall ville vara med.

- Tack vara alla underskrifter sdg jag ett ljus i tunneln

och C4 Energi var med pa taget, sager Johan.




Mdste stalla upp for varandra

Ndsta steg var att samla in bestallningar och prata med
markégare. An en gang korde Johan runt och samlade
in allt underlag som behdvdes for en projektstart, vilket
kortade ner processen avsevart. Beslut togs om fiber-
dragning och sen var det igang.

- Jag sa till C4 Energi att de kunde stdlla material och
maskiner pa min gardsplan och det tog de fasta pa. Vi
grannar ville verkligen vara behjalpliga. Sten som gravdes
upp tog till exempel lantbrukarna hand om, berattar Johan.

Nu har Lyckedalsvdgen haft fiber sedan januari och en

ny digital varld utan standiga uppkopplingsproblem har
Oppnat sig. Johan dr mycket ndjd med hur projektet rod-
des iland och berémmer C4 Energi for att de fortlopande
under hela processen informerade om ndsta steg.

Och han kan verkligen rekommendera andra i liknande
sits att sjélva ta tag i fiberfragan.

- Ja absolut! Ta kontakt med saljavdelningen pa C4
Energi och diskutera med dem om det gar att hitta en
gemensam lésning. Vill man ha tekniken maste man
stalla upp for varandra. DA underldttar vi hela samhal-
lets utveckling, sdger Johan Perbranz.

Sa vdlier du
ratt elavtall

Googla ordet "elavtal” och du fér drygt 500 000
traffar pd 0,34 sekunder. Det sdger nGgot om
komplexiteten i att hitta ratt i elavtalsdjungeln.

P& C4 Energi gor vi det inte sé& komplicerat. Vi ar ett
tryggt och erfaret elbolag som vill att det ska vara
enkelt att valja hdllbart och lokalt. Men hur ska
man egentligen tdnka né&r man star infér de olika
avtalsalternativen?

- Det finns tre faktorer som jag tycker ar viktiga att ha
i dtanke: om det dr miljévanligt, om det ar lokalt och
om bolaget ar tryggt och sakert, sager Jessica Persson,
kundservicechef pa C4 Energi.

Hon tipsar om att prata med sina vanner om vad de har
valt for elavtal och jamfora olika elbolag. Pa C4 Energi
erbjuder vi rorligt elavtal, fastprisavtal och SmartEl som
ar ett fastprisavtal med rorlig topp. Det gar dessutom att
gora olika tillval.

- Vi ar framforallt stolta over tillvalet KristianstadsEl.
Da far du 100% férnybar el som dessutom dr narpro-
ducerad. Valjer du oss stannar dina pengar inom kom-
munen. Det gynnar bade miljon och staden, séger Olof
Sjostrand pa kundservice elhandel.

Ett annat tillval du kan gora ar att stodja Skane

Stadsmission. Da betalar du som kund ett 6re extra per
forbrukad kWh, samtidigt som vi pa C4 Energi bidrar
med lika mycket. Pengarna gar till Stadsmissionens Café
David i Kristianstad vars verksambhet riktar sig

till manniskor som lever i social utsatthet. Ditt bidrag

kan betyda att fler far en varm maltid, ndgonstans att
sova eller social samvaro dagtid.

— Oavsett vilket elavtal och tillval du som kund valjer ar
huvudsaken att du kanner dig trygg och val omhander-
tagen hos oss. Var dorr, telefon och e-post ar 6ppen alla
vardagar 8-16 sd det dr bara att hora av sig med fragor sa
hjdlper vi och ger rad och stéd, sdger Olof Sjéstrand.

C4 ENERGI-NR 1-SIDA 15



KUNDTIDNING FRAN C4 ENERGI

SVERIGE
PORTO BETALT
PORT PAYE

AVSANDARE & RETURADRESS: BOHLINS GRAFISKA, BOX 616, 29126 KRISTIANSTAD

Sag hejtill tre av
vara anstallda

VAD GOR DU PA JOBBET?

Jag utvecklar produkterinom fiarrvérme-
och fiarrkylaomradet. Fiarrvérme ar en trygg
energibdarare men vi maste fortsatta att ut-
veckla véra produkter och tjgnster sé att vara
kunder fér ut det de vill ha av oss. Jag driver
ocksd samarbetsprojekt med fastighets-
agare i kommunen, installatérer och leveran-
torer. Vid érsskiftet startade vi dessutom en
marknads- och forsaliningsavdelning pé& C4
Energi som jag forser med material.

VAD GJORDE DU INNAN?

Jagbérjade pd C4 Energi 2017 och startade
da ett nytt omré&de: solenergi och elbilsladd-
ning. D& var vi ganska nya p& den biten. Jag
var ansvarig for det i tva ar och under den
tiden levererade vi ett stort antal laddnings-
och solcellslésningar till kunder runt omii
Kristianstad.

Angelika Linder Nord
arbetar pa C4 Energis elndtsavdelning
med underhdéll av gatubelysning
i Kristianstads kommun.

VAD GOR DU PA JOBBET?

Jag sertill att alla lampor lyser och att alla
stolpar ser bra uti kommunen. Vitander upp
hela omraden och kér runt och har inspektion.
S& om staden &r upptand mitt p& dagen ér
detjag som arigdng.

VARFOR BYTTE DU TJANST?

For mig var det ganska naturligt. Jag anstall-
des som energi- och miljdingen|ér och detta
kandes som nésta steg. Men oavsett vilken
tj@nst man har sé@ kadnns energimarknaden
valdigt ratt just nu. Det @r lokalt, vijobbar
med héllbarhet och miljévanliga produkter,
ja allt som ligger i tiden helt enkelt. Det ar en
valdigtintressant bransch.

HUR SER EN DAG UT?

Ar det renainspektioner som ska genomféras
séd kommerjagin pé kontoret pd morgonen,
byter om, tar mina kartor, tdnder upp om-
r&det, kor ut och kollar, reparerar det som
behoévs och tar kort pé stolpar som jag inte
kan &tgarda fér stunden.

HUR GAR EN REPARATION TILL?

Om en lampa inte lyser 6ppnarjag en lucka
i stolpen och kollar sakringen. Ar sékringen
trasig byter jag den, ar den hel &ker jag upp
med liften och kollar om sjalva lampan
behéver bytas. Funkar det fortfarande inte
ar det kanske ndgot annat som behéver
bytas s& dé far jag dka upp och ner med
liften flera génger och prova mig fram.

VARFOR VALDE DU ATT JOBBA MED
DETTA?

Jag ar utbildad elektriker och tycker att

det ar kul med el. Det ar logiskt och inte s&
kréngligt nar man kan det. Sen ar det roligt
med variationen. Du &r aldrig p&d samma
plats sarskilt lange. Men ibland kénner jag
mig taskig nar jag blockerar en cykelbana for
att bytaenlampa. Men det arju fér en god
sak, att allmanheten ska ha ljus.

Emil Larsson
Produktansvarig for
varme och kyla

Anna Gayen
Ny HR-specialist med
fokus pé arbetsmiljoé

VILKEN AR DIN ROLL PA C4 ENERGI?

Jagjobbar med arbetsmiljo for alla bolagets
anstallda. Det ar ménga olika roller att satta
sigini. Vihar de som jobbar med gatubelys-
ning ute i trafiken till exempel, de som ar ute
och kollar kabelskép eller arhemma hos
kunder och installerar. Sen har vi hela fjarr-
varmeverket och biogasanlaggningen dar
man jobbarien annan typ av miljé, och
naturligtvis alla tjanstemén som jobbar pé
kontor.

VAD INNEBAR BRA ARBETSMILJO?

Inom energibranschen ar det extra viktigt
med fokus pé sékerhet och som anstalld ska
du kunna gé till jobbet och komma hem igen
isamma skick. Men det @r ocksé viktigt att
trivas pd jobbet och med sina kollegor, s
jag tittar bade pé den fysiska och psykiska
arbetsmiljon.

VILKA UTMANINGAR STOTER DU PA?

Jag bérjadeislutet avjanuariidrsé allt
ar fortfarande valdigt nytt. Jag arny i
energibranschen och det &r manga olika
roller och system att sattasigini. Bit for
bit benar jag ut vilka lagar och regler som
galler for respektive anladggning och roll

for att kunna stétta sé bra som majligt.

VAD AR ROLIGAST?

Det ar nog just att det ar sé olika. Jag
gillar variationen helt klart. Man blir
aldrig uttrékad.

Vidriledningen



